
ＳＴＯＰ！マイナ保険証一本化 学習集会 
●とき：２０２３年９月１２日(火)18:30～●ところ：イーブルなごやホール 

 

 マイナンバーカードやマイナ保険証を巡るトラブルが連日のように報道され、国

民の不安・不信は高まるばかりです。マイナ保険証に別人の情報が登録されては、

命に関わります。マイナカードの所持や管理が困難な者に不利益を課すのは、国民

皆保険の原則を揺るがします。 

 にもかかわらず、政府は、マイナカードの健康保険証利用登録を進めて、現行保

険証を来年秋にも廃止するという方針を崩しません。それどころか、マイナ保険証

一本化の方針は維持したまま、持たない人には資格確認証を交付するという弥縫策

で対応しようとしていますが、余計にトラブルが生じるだけでしょう。そこまでし

て、本来、任意取得のはずのマイナカードを事実上強制取得させ、マイナ保険証に

一本化させようとするのはなぜでしょうか？ 

 私たち「マイナ保険証一本化反対実行委員会」は、マイナ保険証一本化にかかる

政府や財界の狙いに警鐘を鳴らし、市民のみなさんとともに、現行保険証廃止・マ

イナ保険証一本化を止めて！と声を挙げたいと思います。 

 

◇司会：矢野彩子さん（愛知県医療介護福祉労働組合連合会） 

 

◆開会挨拶・趣旨説明：濵嶌将周さん（秘密法と共謀罪に反対する愛知の会） 

 

◆講演  「マイナ保険証 何が問題？何が狙い？」 

          講師：日下紀生さん（愛知県保険医協会） 

 

◆各現場からの報告 

 報告者：高齢者施設から 小早川弘江さん（社会福祉法人名古屋キリスト教 

                 社会館理事、社会福祉経営全国会議理事） 

     自治体から   名古屋市職員労働組合区役所支部役員 

     おきざりにされる当事者から 梅尾朱美さん（愛知視覚障害者協議会） 

 

◆行動提起：小松民子さん（愛知県社会保障推進協議会・社保協） 

 

【マイナ保険証一本化反対実行委員会】 

〈呼びかけ団体（あいうえお順）〉 

・ 愛知県医療介護福祉労働組合連合会 

・ 愛知県社会保障推進協議会 

・ 愛知県保険医協会 

・ 憲法と平和を守る愛知の会 

・ 憲法をくらしと政治にいかす改憲ＮＯ！あいち総がかり行動 

・ 秘密法と共謀罪に反対する愛知の会 
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2023 年 9 月 12 日ＳＴＯＰ！マイナ保険証一本化 学習集会  

          これ以上介護現場を混乱させないで！ 

                             小早川 弘江 

社会福祉法人名古屋キリスト教社会館理事・ 

社会福祉経営全国会議理事 

はじめに 

今、介護事業所や障がい者施設では収まり切れないコロナ感染の拡大の中、日々奮闘して

います。また次年度の介護保険改訂にも大きな不安をいだいています。 
低賃金、人手不足、「出来高払い」は物価高の中、利用者の「利用控え」にもつながってい

ます。介護事業所運営はさらに厳しくなり、デイサービスは半数が赤字を抱えています。 
加算方式は現場業務を圧迫する書類申請の中で、さらに追い打ちをかけるのが、保険証のマ

イナンバーカード一体化、保険証の廃止です。 

マイナンバー移行・事業所の「不安」具体的内容 

 私たち介護事業者が加盟している、「あいち在宅福祉サービス事業者懇談会」では、今年

7 月 500 の事業所にアンケートを郵送し、55 の事業所から回答を得ました。その具体的内

容を以下のように綴っており、多数の事業所から不安の声が届きました。 
★ご本人の保険情報以外の個人情報を特養で管理することが良いのか？ 
★今までコピーを預かっていて、現本はご家族が持つようにした。紛失が心配。 
★手続きのミス、入力ミス、情報漏洩。 
★個人情報を厳重に管理できるか心配。 
★個人情報漏洩の可能性があるため。 
★現状は紙媒体でもコピーしか預かっていないので、カードはなおさら不安。 
★高齢で認知症の方のマイナンバー申請。 
★マイナ申請が困難な方がほとんどであるにもかかわらず、どのように申請、受け取りをす

るのか？また、通院同行の際、他の情報が入ったカードをヘルパーが落ち歩くのは「ヘルパ

ーの不安」が大きすぎる。 
★他利用者との情報管理ができるか。 
★紛失をしたり、盗まれたときの責任問題。 
★制度移行で不備等の問題発生が続いている。 
★現在起きている他人への誤入力が多いいというニュースが起きているため、本人の情報で

入力されているかどうか見分けられないため。 
★国が行っているにもかかわらず、情報漏洩など重大な問題が多いため。 
★マイナカード所得が難しい利用者が多い。 
★本格的にスタートしてみないと何がどのように変わるのか解らない為。 
★個人情報が私たちの操作等で漏れないか不安です。 
★管理の方法について。 
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★内容や取り扱いがよくわからないことが「不安」。 
★受診、付き添いで持ち歩くこと。 
★紛失時や申請時の対応。 
★利用者の中には認知症の方も見えます。マイナンバーカードの使用については不安です。 
★お預かりしたり、持ち歩いたりすることに不安があります。 
★認知がある方の個人管理。デイ・訪問などでは預からない。 
★マイナンバーカードの氏名同一者などのトラブルはすでに介護事業所以外でも多く発生

しており、当事業所でも同様なトラブルが起きないとは言えない点。 
★マイナンバーカードを持っていない方への今後の対応。 
★取扱い等による家族とのトラブル。 

 
調査のまとめ 
 健康保険証のマイナンバーカード移行については、反対見解は賛成の３倍で、移行への懸

念がみられます。個人情報が入る利用者のカード預かりにについて３分の２の事業所が不安

を感じており、特に訪問関係でその不安が強く表れています。 
 「不安」の具体的記述では「個人情報を厳重に管理できるのか」「紛失・盗難での責任問

題」が多々記されているとともに、「認知症の方の利用不安」などの記載もありました。 
不安の増す介護事業所はさらに人手不足になっていきます。 

 
利用者の不安 
家族と同居されていない独居の利用者は、介護事業所をとても頼りにされています。マイ

ナカードの取得から、預かり、利用まで事業所頼みです。制限がかかれば、サービスは低下

していきます。認知症の方は家族の負担も増えてきます。（事例） 
後継人もすぐには対応していただけないでしょう。訪問医療では、どのようにカードを利

用するのでしょうか？ 
顔認識の機械や PC での顔コピーも精巧になり、高齢者の詐欺被害は増えないでしょうか。 
「いらん事せんでええ！今のまんまの保険証でええけ！」高齢者は訴えています。 

 
ＳＴＯＰ！マイナ保険証一本化 
 あいち在宅福祉サービス懇談会は 9 月 1 日、名古屋市介護保険課・障害福祉課と懇談を

持ちました。在宅懇の調査報告書に基づき、マイナ保険証の一体化に多くの事業所が不安を

感じていること、事業所努力ではめどが立たないこと、国の施策だと放置せず、不安や混乱

を正確に国に伝えてほしいと訴えました。 
 全国約 200 法人が参加する、社会福祉経営全国会議においても、保育、障がい、高齢の垣

根を越えて全国規模で、一体化反対！保険証の継続利用を！国民の生存権を守ろう！と 
政府交渉を予定しています。 
こうして、多くの方や団体と学び、運動を広げていけることに、喜びと、確かさを感じてい

ます。 ご一緒に、頑張りましょう。 
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自治体職場から報告 
 

名古屋市職員労働組合 区役所支部役員 

 

１．マイナンバーカード交付に関わる区役所の混乱 

マイナンバーカードやキャッシュレス決済の普及促進のため、２度にわたる「マイナポイン

ト」付与キャンペーンで、区役所担当窓口は、通常業務を凌駕するほどの混乱を引き起こし

ました。 

マイナポイント第２弾においては、カード取得申請期限、ポイント付与期限ともに直前の

延長が告げられ、本庁、市民課職員双方がその対応に追われる事態となりました。 

また、カード交付業務が多忙を極めるなか、転出入者が増加する年度末を迎えました。

例年の住所異動に伴う繁忙期に、名古屋市のマイナンバーカード交付率 70％に迫る状況

のもと、住所異動者等のカード管理業務が加わることとなり、区役所市民課は異常ともい

える状況でした。（口頭でいくつか事例をご紹介します） 

 

２．マイナカードによる不利益の可能性 

健康保険証の利用登録、公金受取口座についての誤登録が日々報道され、政府は「行

政窓口での支援誤り」と会見し、交付手続きとともに行政窓口に丸投げの姿勢を示してい

ます。 

紐付けのメリットのみ大々的に発信し、制度構築が不十分なまま、「マイナポイント」付与を

前面に押し出し、不利益を被るかもしれない内容については、何ら発信をしていません。 

例えば、DV 加害者の被扶養者になっている場合、マイナンバーカードを保険証として登

録していなくても加害者に情報が閲覧される可能性があります。自身の情報が検索されな

いように、健康保険証元に「不開示」の届け出をすれば防げるものの、マイナンバーカード

の保険証利用はできなくなるのです。（事例をご紹介します） 

 

３．マイナンバーカードの問題点 

そもそも任意のマイナンバーカード取得であるにもかかわらず、「国民皆保険」を組み入

れること自体、相いれないのではないでしょうか。制度的にマイナ保険証を利用できない状

況を解消することなく、医療費負担差別をし、平等な医療が受けられない状態を政府が作

っているのだと思います。 

保険者の立場としては、マイナ保険証が、医療窓口で利用不可となった場合、その理由

が、「保険者の変更」によるものなのか、マイナンバーカードの「利用者電子証明の未更新」

や「チップの不具合」によるものなのか、「その他制度の利用」によるものなのか、明確には

答えられません。行政としての責任放棄につながるものと危惧しています。 
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マイナカードとマイナ保険証について 

 

                                  

 梅尾朱美 

愛知視覚障害者協議会 

 

（1）障害者にとってのマイナカード状況 

 

①本人に意思決定能力がないという理由で知的障害者のマイナカード申請を受け

付けなかった自治体もあるなど、全ての人が速やかに申請、利用できる仕組みには

なっていない。 

 

②既に障害者手帳をマイナカードに紐付けている自治体もあり、いずれこれが全国

の自治体に広がることが考えられるため、私たち障害者は健常者よりも多くの個人

情報を紐付けられることになる。障害者手帳には障害の種類や程度・等級など障害

に関わる多くの情報が記載されている。 

 

（2）マイナ保険証に賛成できない理由 

 

 今の政府が新しい仕組みを導入するに当たって、障害者にも十分に配慮し、全て

の障害者に使いやすい仕組みを作るとは考えられないので、日常生活に欠かせない

分野に対する新しい仕組みの導入に安易に賛成することはできない。 

 また、マイナ保険証を持たない人に対して発行されることになっている「資格確認

証」が身分を証明するものとして使えるかどうかも心配である。運転免許証を持たな

い私たちは、現在、障害者手帳を補完するものとして、健康保険証の提示を求めら

れることが多い。 
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9 月 12 日 STOP！マイナ保険証一本化 学習集会  

≪今後のとりくみの提案≫ 
 

 

（1） 学習活動、宣伝活動、署名活動にとりくみましょう  

  

 ① 地域・職場などでの学習活動を進めましょう。9 月 12 日の「STOP！マイナ保険証一本化

学習集会」の YouTube 配信、講演動画と資料を活用し普及しましょう。 

  ② 署名は、本日配布されている「現行の保険証を残してください」を基本に広げましょう。なお、

すでに各団体の個別署名も始まっています。それぞれの組織の実情を尊重しすすめましょ

う。署名用紙は、愛知県保険医協会からご希望の枚数を提供いただけます。ネットでの署

名は、「＃現行保険証を残してください」の QR コードからご利用ください。 

  ③ チラシやティッシュ等の配布物は、保団連がすでに作成し普及しています。データー配信も

されていますので、各団体で必要数を増す刷りするなどで準備しましょう。     

  ④ 宣伝行動を各地で取り組みましょう。横断幕「現行の健康保険証を残してください」（中央

社保協作成）を活用してください。データー配信しますので、印刷可能なところは独自に準

備してください。横断幕を注文されるところは、社保協にお申込ください。実費（3100 円

914ｍｍ×3ｍ）になります。 

 

（2） STOP！マイナ保険証一本化 大集会・デモ を成功させましょう 

① 日時：2023 年 9 月 29 日（金） 集会 18：30～  デモ行進 19：10～ 

② 場所：久屋大通公園光の広場 名古屋市営地下鉄名城線「矢場町」下車 2 番出口 

 

（3） 国会、愛知県、各市町村への要請行動を強めましょう 

  ① 集約した署名は、秋に始まる臨時国会に提出します。11 月 16 日（木）11 時～13 時医療団

体連絡会議と中央社会保障推進協議会等の国会提出行動が提起されています。ここを節

目にし、団体ごとの行動の中でも提出していきましょう。 

  ② 愛知選出の国会議員に紹介議員のお願いをしましょう。 

  ③ 国への意見書提出を、愛知県と各市町村に要請します。そのため、県議会議員、市町村議

員への協力要請も行ないましょう。 

以上 
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○署名用紙のダウンロードは↓ 

 
○ネット署名はこちらの QR コードから↓ 

 

 

○9/12Youtube の URL と QR コード https://www.youtube.com/watch?v=FkgEgrSNSEw 

 

○ 横断幕見本 

 

 

○集会感想文 ネットで書き込める Google フォーム（https://forms.gle/24UqEKeWPosQWh556） 
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